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RESUMEN

Objetivo. Determinar el impacto de las exoneraciones del impuesto general a las ventas (IGV) en la situación económico-financiera de la empresa Proagro S. A. C. durante los años 2021 a 2023. Métodos. Se desarrolló un estudio aplicado con enfoque longitudinal y diseño no experimental. Se realizó un análisis documental de los registros contables y estados financieros del periodo, mediante una ficha de análisis documental. Se comparó el escenario real (con exoneraciones) con un escenario hipotético sin este beneficio tributario, calculando el IGV pagado, los efectos en otros tributos y las variaciones en activos, pasivos, patrimonio, utilidad neta y ratios financieros. Resultados. Las operaciones exoneradas representaron en promedio el 86.01 % de las compras y el 90.45 % de las ventas. Asimismo, las exoneraciones evitaron un pago adicional de S/ 2 135 315 en tributos, de los cuales S/ 2 047 263 corresponden al IGV. En el escenario sin exoneraciones se observaron mayores niveles de activos, pasivos, patrimonio y utilidad neta; sin embargo, se evidenció una menor liquidez relativa y una recuperación más lenta de cuentas por cobrar. Conclusiones. Las exoneraciones del IGV tienen un impacto significativo en la situación económico-financiera de la empresa, al reducir la carga tributaria y mejorar la liquidez. No obstante, en ausencia de este beneficio, se incrementa el margen de utilidad neta, evidenciando una mayor rentabilidad relativa. En conjunto, su impacto se concentra principalmente en la liquidez más que en la rentabilidad.
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ABSTRACT

Objective. To determine the impact of the General Sales Tax (IGV) exemptions on the economic and financial situation of the company Proagro S.A.C. during the years 2021 to 2023. Methods. An applied study was conducted with a longitudinal approach and a non-experimental design. A documentary analysis of the accounting records and financial statements for the period was carried out through a documentary analysis sheet. The real scenario (with exemptions) was compared with a hypothetical scenario without this tax benefit, calculating the IGV paid, the effects on other taxes, and the variations in assets, liabilities, equity, net income, and financial ratios. Results. Exonerate operations represented, on average, 86.01 % of purchases and 90.45 % of sales. Likewise, the exonerations avoided an additional payment of S/ 2,135,315 in taxes, of which S/ 2,047,263 corresponded to IGV. In the scenario without exonerations, higher levels of assets, liabilities, equity, and net income were observed; however, lower relative liquidity and a slower recovery of accounts receivable were evidenced. Conclusions. IGV exonerations have a significant impact on the company’s economic and financial situation by reducing the tax burden and improving liquidity. Nevertheless, in the absence of this benefit, the net income margin increases, showing greater relative profitability. Overall, their impact is mainly concentrated on liquidity rather than profitability.
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INTRODUCCIÓN

En el Perú, las exoneraciones del IGV forman parte de los principales beneficios tributarios. Según estimaciones recientes del Ministerio de Economía y Finanzas (MEF, 2025), en el Marco Macroeconómico Multianual 2026-2029, estas representan el 76.8 % del total de beneficios tributarios, de los cuales el 22.9 % corresponden a exoneraciones del IGV en productos agrícolas.

Diversos autores señalan que las exoneraciones del IGV contribuyen a mejorar la liquidez, reducir costos operativos y fomentar la competitividad empresarial (Díaz Castro, 2024; Marín Atalaya, 2023). Sin embargo, este efecto no es uniforme, ya que depende del tipo de exoneración aplicada y de las condiciones del mercado. En esa línea, Chirinos Sota (2014) y Luque Bustamante (2004) advierten que, en contextos de operaciones mixtas, la limitación del crédito fiscal convierte al IGV no recuperable en un costo adicional, lo que puede contrarrestar los beneficios señalados al afectar la estructura de precios y la neutralidad del impuesto.

Desde el punto de vista empírico, estudios internacionales evidencian que los beneficios tributarios pueden incidir positivamente en el desempeño financiero de las empresas (Campos Lema et al., 2023; Córdova-León et al., 2022). Sin embargo, también se ha señalado que estos efectos no siempre son homogéneos y pueden concentrarse en determinados sectores o empresas, generando resultados limitados en términos de desarrollo económico, reduciendo la recaudación fiscal y afectando la rentabilidad empresarial (Comisión Económica para América Latina y el Caribe, 2025). Asimismo, se ha evidenciado que los cambios en la tasa del IGV pueden influir en el crecimiento empresarial y generar efectos negativos en variables como los activos y el desarrollo económico de las organizaciones (Chicaiza Herrera et al., 2025).

A nivel nacional, las investigaciones coinciden en que las exoneraciones del IGV influyen en el crecimiento empresarial y en la liquidez; no obstante, su impacto en la rentabilidad no siempre es significativo (Santa Cruz, 2022; Bardales Perleche y Chuan Llico, 2021). En el ámbito regional, se ha evidenciado su incidencia en la liquidez, el financiamiento y la rentabilidad empresarial (del Rosario Puell & Flores Castillo, 2021; Silva Livia, 2021).

A pesar de estos aportes, existe limitada evidencia empírica aplicada a empresas del sector agrocomercial que realizan operaciones mixtas (gravadas y exoneradas), en las cuales la limitación del crédito fiscal puede generar efectos directos en los costos, liquidez y rentabilidad empresarial. En el caso específico de Proagro S. A. C., no se ha determinado con precisión cómo las exoneraciones del IGV han influido en su situación económico-financiera durante el periodo 2021-2023, lo que evidencia un vacío de conocimiento a nivel aplicado.

En estas circunstancias, la presente investigación se justifica por la necesidad de analizar de manera integral el impacto de las exoneraciones del IGV en la situación económico-financiera de una empresa agrocomercial, considerando variables como carga tributaria, liquidez y rentabilidad.

El objetivo del estudio es determinar el impacto de las exoneraciones del IGV en la situación económico-financiera de Proagro S. A. C., ubicada en el distrito de Guadalupe, departamento de La Libertad, durante el periodo 2021-2023.

MÉTODOS

Tipo y área de estudio

La investigación se califica como aplicada, dado que busca analizar el impacto de las exoneraciones del IGV en la situación económico-financiera de la empresa Proagro S. A. C., ubicada en el distrito de Guadalupe, departamento de La Libertad. Asimismo, el diseño es no experimental y longitudinal-retrospectivo, dado que las variables no son objeto de manipulación directa y se analizan datos de los periodos 2021, 2022 y 2023 (Hernández-Sampieri et al., 2014). En cuanto al nivel, la investigación es de alcance descriptivo-explicativo, ya que describe el comportamiento de las variables y analiza el impacto del beneficio tributario en los indicadores financieros de la empresa.

Población y muestra

La población de estudio estuvo integrada por los documentos contables y financieros de Proagro S. A. C., correspondientes a los ejercicios 2021, 2022 y 2023. Esta incluyó 36 registros de compras, 36 registros de ventas, 3 estados de situación financiera y 3 estados de resultados.

Se optó por una muestra censal, puesto que se analizó la totalidad de los documentos que conforman la población de estudio (Hernández-Sampieri et al., 2014). En este sentido, la muestra estuvo constituida por 78 unidades documentales (n = 78), distribuidas en 26 documentos por año de estudio: 12 registros de compras, 12 registros de ventas, 1 estado de situación financiera y 1 estado de resultados.

Se establecieron los siguientes criterios para la selección de las unidades documentales:

Criterios de inclusión: se consideraron registros de compras y ventas, estados de situación económica y financiera y estados de resultados correspondiente a los ejercicios 2021, 2022 y 2023, debidamente registrados y completos, que contengan información necesaria para la determinación del IGV, así como para el cálculo de indicadores financieros de liquidez, gestión y rentabilidad.

Criterios de exclusión: se excluyeron documentos incompletos y con información inconsistente. Asimismo, se descartaron aquellos duplicados o que no corresponden al periodo de estudio. Además, no se consideraron documentos que no tengan incidencia directa en la determinación del IGV ni en el análisis de la situación económico-financiera de la empresa.

La Tabla 1 presenta la caracterización del corpus documental analizado, conformado por registros contables y estados financieros correspondientes al periodo 2021-2023. En total, se analizaron 78 documentos, los cuales permitieron obtener información para el análisis del impacto de las exoneraciones del IGV en la situación económico-financiera de Proagro S. A. C. Asimismo, el uso de la información documental contó con la autorización de la empresa, garantizando la confidencialidad de los datos.
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Variable e instrumentos de recolección de datos

La variable independiente, exoneraciones del IGV, fue analizada mediante la dimensión beneficio tributario generado, considerando como indicadores los siguientes: monto total de las operaciones exoneradas, importe del IGV efectivamente pagado, importe del IGV sin exoneraciones (caso hipotético), ahorro tributario absoluto y porcentaje de ahorro tributario. Todos los indicadores fueron medidos en escala de razón.

Por su parte, la variable dependiente, situación económico-financiera, se analizó mediante tres dimensiones: liquidez, gestión y rentabilidad. Entre los principales indicadores se encuentran el ratio de liquidez general, la prueba ácida, el capital de trabajo, la rotación de cuentas por cobrar y el margen de utilidad neta, los cuales también fueron medidos en escala de razón.

Como instrumento de recolección de datos se utilizó una ficha de análisis documental, elaborada por la autora en concordancia con las variables e indicadores de estudio, la cual fue aplicada de manera digital mediante tablas estructuradas que permitieron la sistematización de datos y su posterior análisis cuantitativo.

La ficha estuvo organizada mediante tres apartados:

i. Datos generales del documento, consignando el periodo y tipo de documento utilizado.

ii. Información tributaria, incluyendo el registro de operaciones exoneradas, la base imponible, el IGV efectivamente pagado y el IGV sin exoneraciones.

iii. Información económico-financiera, con los datos necesarios para el cálculo de los indicadores financieros.

Técnicas y procedimientos de la recolección de datos

La técnica empleada fue el análisis documental, consistente en la revisión sistemática de los registros de compras y ventas y estados financieros de Proagro S. A. C. de los periodos 2021, 2022 y 2023, con la finalidad de identificar las operaciones exoneradas del IGV y, de esta manera, obtener información para la aplicación de ratios financieros.

La ficha de análisis documental se empleó como instrumento de obtención de datos, elaborada en relación con las variables e indicadores de estudio, mediante la cual se registró la información vinculada con el monto de operaciones exoneradas, IGV efectivamente pagado, IGV sin exoneraciones (escenario hipotético) y los ratios financieros de liquidez, gestión y rentabilidad.

Análisis de datos

El tratamiento de la información se realizó bajo un enfoque cuantitativo y comparativo. El proceso inició con la identificación del monto total de las operaciones exoneradas y del IGV efectivamente pagado en cada periodo tributario analizado. Posteriormente, se elaboró un escenario hipotético en el que no se consideró el beneficio tributario, calculando el impuesto correspondiente al aplicar la tasa del 18% sobre la base imponible respectiva.

A partir de esta comparación, se determinó el ahorro tributario, entendido como el IGV no pagado gracias a la exoneración, el cual se expresó en términos absolutos como porcentuales respecto al IGV que se habría generado sin dicho beneficio. Asimismo, se aplicaron indicadores financieros de liquidez, gestión y rentabilidad con la finalidad de evaluar la situación económico-financiera.

El procesamiento y análisis de la información se realizó mediante hojas de cálculo en Microsoft Excel, lo que permitió la organización, tabulación y comparación de los datos.

Dado que el estudio presenta un diseño no experimental y de alcance descriptivo, no se emplearon técnicas de análisis inferencial ni pruebas de significancia estadística; en su lugar, el análisis se centró en la comparación de resultados entre el escenario real y el hipotético.

Validez y confiabilidad del instrumento

Con relación a la validez, la ficha de análisis documental fue realizada asegurando la relación entre el objeto de estudio y la información recolectada, mediante variables e indicadores establecidos en la investigación. En este sentido, se garantiza la validez del instrumento, al permitir medir de manera adecuada el impacto de las exoneraciones del IGV en la situación económico-financiera.

Respecto a la confiabilidad, debido a la naturaleza documental del estudio, no se aplicaron pruebas estadísticas de consistencia interna, ya que los datos analizados provienen de fuentes contables y financieras oficiales con alto grado de precisión y objetividad. En este contexto, la confiabilidad de la investigación se sustenta en la veracidad y consistencia de los registros contables utilizados. Asimismo, la información fue contrastada con documentos tributarios oficiales, lo que refuerza la confiabilidad de los datos analizados.

Aspectos éticos

El estudio se desarrolló siguiendo los principios de confidencialidad, uso responsable de la información e integridad académica. La información se analizó objetivamente, sin manipulación de datos, y los documentos contables, financieros y tributarios fueron utilizados únicamente con fines académicos, asegurando la confidencialidad de la información sensible de la empresa.

Debido a su naturaleza documental, no fue necesario aplicar consentimiento informado, ya que no se trabajó con humanos ni con datos de carácter personal. No obstante, se contó con la autorización de la empresa Proagro S. A. C. para el acceso y uso de la información con fines académicos.

De igual manera, dado a que la investigación se basó en el análisis documental, no se requirió la evaluación de un comité de ética, garantizando en todo momento la confidencialidad de la información.

RESULTADOS

Como se muestra en la Tabla 2, las compras exoneradas en el periodo 2021-2023 representaron el 83.06 %, 88.73 % y 85.86 % del total anual, respectivamente. En conjunto, las compras ascendieron a S/ 71 673 866, equivalentes al 86.01 % del total de adquisiciones en el periodo.
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Con respecto a las ventas, las operaciones exoneradas del IGV alcanzaron el 86.38 %, 93.20 % y 89.84 % en los mismos años. Los datos indican que la empresa presenta una alta proporción de operaciones exoneradas con el IGV tanto en compras como en ventas durante el periodo analizado.

Según la Tabla 3, en el escenario sin exoneraciones, la empresa habría pagado S/ 2 047 263 en concepto de IGV, así como mayores montos en otros tributos asociados, incrementándose los pagos a cuenta del IR en S/ 69 701, el ITAN en S/ 4107 y la renta anual en S/ 14 244, lo que representa un incremento total de S/ 2 135 315. Estos resultados evidencian el impacto directo de las exoneraciones del IGV en la reducción de la carga tributaria total de la empresa.
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La Tabla 4 presenta un examen comparativo del estado de situación financiera y del estado de resultados de Proagro S. A. C. para el periodo 2021-2023, en que se observa que, en el escenario hipotético sin exoneraciones, se generan variaciones en determinadas partidas del activo, pasivo, patrimonio y utilidad neta de la empresa.
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El activo aumentó en S/ 486 818 para el 2021, S/ 540 096 para el 2022 y S/ 471 684 para el 2023, lo cual se explica principalmente por el reconocimiento de mayores saldos relacionados con el crédito fiscal del IGV, reflejados en rubros como cuentas por cobrar y efectivo.

Por su parte, el pasivo evidencia un incremento derivado del mayor registro de obligaciones comerciales vinculadas a operaciones gravadas, con variaciones de S/ 373 900 en 2021, S/ 286 276 en 2022 y S/ 116 689 en 2023. Estas variaciones se sustentan en el aumento de los tributos por pagar, así como de las cuentas por pagar comerciales.

En cuanto al patrimonio, se registran incrementos de S/ 112 918 en 2021, S/ 253 820 en 2022 y S/ 354 995 en 2023 en el escenario sin exoneraciones, asociados al mayor resultado acumulado del ejercicio.

Finalmente, al no reconocerse como gasto el IGV no recuperable en el escenario sin exoneraciones, la utilidad neta habría sido mayor, incrementándose en S/ 79 608 en 2021, S/ 122 670 en 2022 y S/ 107 516 en 2023.

Estas variaciones evidencian el impacto de las exoneraciones del IGV en la estructura económico-financiera de la empresa, especialmente en los niveles de activos, pasivos, patrimonio y resultados del ejercicio.

De acuerdo con la Tabla 5, la liquidez corriente disminuye en todos los años en el escenario sin exoneraciones (-0.17, -0.18 y -0.83), lo cual evidencia una menor disponibilidad relativa de activos corrientes frente a los compromisos exigibles en el corto plazo. El indicador de prueba ácida también se reduce en los años 2021 y 2022 (-0.04 y -0.05); sin embargo, en el 2023 presenta un incremento (+0.29), lo que indica una mejora de la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones corrientes mediante el uso de activos con mayor grado de liquidez.
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El capital de trabajo registra un incremento durante los tres periodos evaluados bajo el escenario sin exoneraciones (+112 918, +253 820 y +354 995), mostrando que la empresa cuenta con mayores recursos corrientes para operar en el corto plazo, a pesar del incremento del pago de impuestos. En cuanto a la rotación de cuentas por cobrar, el indicador se reduce en todos los años sin exoneraciones (-6.83, -284.13 y -115.27), lo que sugiere que la empresa demoraría más tiempo en recuperar el efectivo generado por sus ventas al crédito.

Finalmente, el margen de utilidad neta aumenta en los tres ejercicios dentro del escenario sin exoneraciones (+0.39 pp, +0.34 pp y +0.47 pp), lo que indica que la empresa alcanzaría una mayor rentabilidad relativa sobre sus ventas, comportamiento vinculado principalmente a la reducción del IGV no recuperable registrado como gasto en el escenario con exoneraciones.

En conjunto, estos resultados permiten identificar el impacto de las exoneraciones del IGV en los indicadores de liquidez, gestión y rentabilidad de la empresa.

DISCUSIÓN

Los resultados del estudio evidencian que Proagro S. A. C. realiza mayoritariamente operaciones exoneradas del IGV, superando el 80 % del total durante el periodo 2021-2023. Este hallazgo confirma la alta dependencia del beneficio tributario dentro de la estructura operativa de la empresa. En ese sentido, estos resultados son consistentes con lo señalado por el MEF (2025), que indica que las exoneraciones del IGV representan una proporción significativa del gasto tributario, especialmente en el sector agrícola. Asimismo, el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (2025) señala que estos beneficios se concentran en dicho sector, generando efectos indirectos en las empresas agrocomerciales.

En términos tributarios, los resultados obtenidos muestran que, en un escenario sin exoneraciones, la empresa habría asumido un mayor pago total de impuestos, principalmente por concepto de IGV, así como incrementos en el impuesto a la renta e ITAN. Este resultado evidencia el efecto directo de las exoneraciones en la reducción de la carga tributaria. Estos hallazgos coinciden con lo planteado por Jiménez y Podestá (2009) y Díaz Castro (2024), quienes sostienen que los beneficios tributarios contribuyen a mejorar la liquidez, reducir costos operativos e incentivar la inversión empresarial. De igual forma, se relacionan con lo señalado por Campos Lema et al. (2023), quienes evidencian que los incentivos tributarios se asocian con mejores condiciones económicas en las empresas.

Desde el enfoque contable y financiero, los resultados muestran que la ausencia de exoneraciones genera variaciones en partidas del activo, pasivo y patrimonio, principalmente por el reconocimiento del crédito fiscal del IGV y el incremento de obligaciones tributarias. Asimismo, se observa que, aunque el valor neto de venta no se modifica, sí existen efectos en la estructura financiera y en los resultados del ejercicio. Este comportamiento es coherente con lo señalado por Chirinos Sota (2014), quien indica que las exoneraciones pueden afectar la neutralidad del impuesto y modificar su incidencia económica.

En relación con el análisis financiero, los resultados del estudio evidencian que, en ausencia de exoneraciones, la empresa presenta menores niveles de liquidez y una rotación más lenta de cuentas por cobrar, lo que afecta la disponibilidad de efectivo en el corto plazo. Estos resultados coinciden con lo señalado por Córdova-León et al. (2022), quienes sostienen que los incentivos fiscales contribuyen a mejorar la posición financiera de las empresas. No obstante, se observa que el margen de utilidad neta aumenta en el escenario sin exoneraciones, debido a la reducción del IGV no recuperable registrado como gasto en operaciones mixtas. Este resultado se explica en función de lo planteado por Luque Bustamante (2004), quien señala que el IGV no acreditable se convierte en costo o gasto para la empresa.

En síntesis, los resultados obtenidos permiten determinar que las exoneraciones del IGV generan un impacto significativo en la situación económico-financiera de la empresa, principalmente en la liquidez y la carga tributaria, mientras que su efecto en la rentabilidad es menos determinante. Este hallazgo coincide con lo encontrado por Quintana Chimaico y Rivera Ñaupa (2022), quienes identifican una relación positiva entre exoneraciones y desarrollo empresarial. Asimismo, guarda relación con lo señalado por Flores Benites y Vásquez García (2022), quienes evidencian que las exoneraciones inciden directamente en la liquidez empresarial, mientras que su impacto en la rentabilidad puede ser limitado.

Finalmente, entre las principales limitaciones del estudio se encuentra su carácter no experimental y descriptivo, lo que impide establecer relaciones causales entre las variables analizadas. Además, al tratarse de un estudio aplicado a una sola empresa del sector agrocomercial, los resultados no pueden generalizarse a otras organizaciones con diferentes características. Asimismo, el análisis se basa en información documental del periodo 2021-2023, por lo que los resultados están condicionados a dicho intervalo temporal. La disponibilidad y calidad de los datos dependieron de los registros contables proporcionados por la empresa, lo que podría limitar el alcance del análisis en caso de información incompleta.

Conclusiones

Las exoneraciones del IGV tienen un impacto significativo en la situación económico-financiera de Proagro S. A. C. durante el periodo 2021-2023, al reducir la carga tributaria y mejorar la liquidez de la empresa. En un escenario sin este beneficio, se evidenciaría una menor capacidad de pago a corto plazo y una recuperación más lenta de las cuentas por cobrar.

No obstante, la ausencia de exoneraciones incrementa el margen de utilidad neta debido a la reducción del IGV no recuperable registrado como gasto, lo que demuestra que su efecto no es uniforme en todos los indicadores financieros. En conjunto, se determina que el impacto de las exoneraciones se concentra principalmente en la liquidez más que en la rentabilidad, limitándose estos resultados al periodo y la empresa analizados.

Recomendaciones

Se recomienda a Proagro S. A. C. evaluar periódicamente el impacto de las exoneraciones del IGV en su planificación tributaria y financiera, con el objetivo de optimizar la toma de decisiones y mejorar la gestión del crédito fiscal. Asimismo, resulta pertinente fortalecer los controles en el registro de las operaciones gravadas y exoneradas, a fin de garantizar mayor precisión en la información contable y tributaria utilizada para la determinación de obligaciones fiscales y el análisis económico-financiero.

En cuanto a futuras investigaciones, se sugiere ampliar el análisis a empresas del mismo sector o considerar periodos de estudio más extensos, incorporando variables adicionales como el flujo de caja y proyecciones financieras. Ello permitiría evaluar con mayor profundidad el efecto de los beneficios tributarios en la sostenibilidad económico-financiera empresarial.
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Una de las prioridades que tienen las
universidades estriba en fomentar la creación intelectual y la producción de
conocimientos, con el propósito de contribuir a la solución de los diversos
problemas que se presentan en la sociedad, en sectores estratégicos como salud,
educación, justicia, política, producción, economía, finanzas, tecnología,
entre otros; por lo tanto, es necesario que exista una estrecha relación entre
las universidades y la sociedad.




Para Barreno Salinas et al. (2018), se trata de
una responsabilidad compartida entre la universidad y la sociedad, reafirmando
así los principios básicos de la formación de estudiantes para su inserción en
el mercado laboral. Al respecto, la Organización de las Naciones Unidas para la
Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2021) ha publicado el informe de la
comisión internacional sobre los futuros de la Educación, titulado: Reimaginar juntos nuestros futuros: un nuevo contrato
social para la educación, en el que hace un llamado a la investigación y la
innovación, al promover el derecho a la educación a lo largo de toda la vida,
incluyendo diferentes tipos de datos y formas de conocimiento, como el
aprendizaje horizontal y el intercambio de conocimientos más allá de las
fronteras, así como las contribuciones de los docentes a los estudiantes.    




La
Ley N.º 30220, Ley Universitaria del Perú 30220 (2014) establece en el artículo
6º que uno de los fines de las universidades consiste en realizar y promover la
investigación científica, tecnológica y humanística, así como la creación
intelectual y artística. Así mismo, en el artículo 48º considera a la
investigación como una función esencial y obligatoria de la universidad, donde
los docentes, estudiantes y graduados participan en la actividad investigadora.
Diaz-Leon (2023) sostiene, por su parte, que en el
ámbito universitario es fundamental considerar no solo al estudiante, sino
también al docente, recayendo en este último la principal responsabilidad de la
producción científica.  




Ahora bien, ¿cómo medir la
producción de investigación científica en las universidades? Guerrero Rojas
(2021) manifiesta que la calidad del servicio educativo universitario peruano
se mide a partir de dos requisitos, por el “nivel” y por el “volumen” de
trabajos de investigación realizados en la etapa formativa, tanto por los
estudiantes como por los docentes. 




No
solo se trata de hacer investigación para cumplir con la exigencia legal de tal
forma que los estudiantes se titulen sustentando una tesis y los docentes
publiquen sus artículos científicos en revistas indexadas, sino que, además, se
debe propender a una investigación de calidad e intensiva con impacto en la
sociedad. En el Perú, no todas las universidades cumplen con estos fines; es
más, la calidad académica se encuentra muy por debajo de los estándares
internacionales. Este dato lo podemos corroborar revisando el ranking mundial de
universidades del Times Higher Education (2024), que
incluye 1904 universidades en 108 países y regiones. Los indicadores de
desempeño se agrupan en cinco áreas y sus porcentajes de ponderación fueron:
enseñanza, con un 29,5 % (el entorno de aprendizaje); entorno de investigación,
con un 29,0 % (volumen, ingresos y reputación); calidad de la investigación,
con un 30,0 % (impacto de las citas, solidez de la investigación,
excelencia de la investigación e influencia de la investigación); perspectiva
internacional  con un 7,5 % (personal,
estudiantes e investigación); e industria, con un 4,0 % (ingresos y
patentes).  




A nuestro juicio, el fomento
de la producción científica en las universidades tiene varias aristas, como
contar con laboratorios especializados dotados con equipos necesarios, docentes
capacitados con experiencia en investigación, asignación de una partida
presupuestaria exclusiva, convenios con otras universidades o instituciones,
bibliotecas especializadas, accesos a bases de datos relacionadas a la
investigación científica, entre otros. Todo esto se resume, en una palabra,
“conocimiento”, y como tal debe ser gestionado en función de las
potencialidades y necesidades particulares de cada universidad. En este
sentido, la gestión del conocimiento se entiende como la capacidad de una
organización para crear nuevo conocimiento, diseminarlo a través de la
organización y expresarlo en productos, servicios y sistemas, a través de dos
espirales de contenido epistemológico y ontológico, las cuales hacen referencia
a la interacción de los conocimientos tácito y explícito, individual y social,
de naturaleza dinámica y continua, que se desarrollan en un ciclo permanente
que contiene cuatro fases: socialización, exteriorización, combinación e
interiorización (Nonaka & Takeuchi
1999).  Resulta asimismo importante
anotar la definición de De Jager
(1999) como la necesidad de acelerar el flujo de la información que tiene
valor, desde los individuos a la organización y, de vuelta, a los individuos,
de modo que ellos puedan usarla para crear valor para los clientes.




Así mismo, se debe
interiorizar dentro de la cultura de las universidades el concepto de “capital
intelectual”, como los recursos intelectuales tangibles e intangibles, los
activos no físicos de naturaleza intelectual, tales como conocimientos,
información, propiedad intelectual y experiencias, los cuales pueden ser
utilizados para generar valor y riqueza. Esto es complejo de conocer y de
compartir eficazmente; sin embargo, triunfa quien lo identifica y lo explota
(Stewart, como se citó en González Díaz et al., 2023).




Para el análisis de los
componentes del “capital Intelectual” existe un consenso entre varios autores
pertenecientes al modelo Intellectus de medición y
gestión de capital intelectual (Bueno et al., 2011), por ser de fácil
comprensión, ya que agrupa en tres bloques a todos los activos intangibles de
la institución y su capacidad para contribuir con el objetivo señalado: capital
humano, capital estructural y capital relacional.




El capital
humano hace referencia principalmente a las personas, puesto que el
conocimiento reside en ellas. Por lo tanto, el capital humano vigente en las
universidades recoge el conjunto de conocimientos y capacidades que dominan los
miembros que las componen (docentes, estudiantes, egresados y personal
administrativo). Dichos conocimientos, y gran parte de las capacidades, se
adquieren mediante procesos de educación (formal e informal), comunicación,
socialización, reciclaje y actualización de los saberes asociados a la
actividad desempañada (Bueno et al., 2011).




El capital estructural, por otro lado, refiere a
la infraestructura que incorpora, capacita y sostiene el capital humano.
También es la capacidad organizacional, la cual incluye los sistemas físicos
usados para transmitir y almacenar el material intelectual (Edvinsson
y Malone, 1999). En las universidades, el capital estructural está relacionado
con los recursos bibliográficos, normas, manuales y reglamentos internos, bases
de datos electrónicas, intranet, internet, cultura organizacional y valores
institucionales. Por consiguiente, los directivos y gestores de la organización
deben prestar especial atención al desarrollo del capital estructural, como
medio para rentabilizar y proyectar hacia el futuro la inteligencia, el talento
y el trabajo de todos sus miembros, en tanto que propuesta de valor de la
entidad (Bueno et al., 2011). 




El capital
relacional, por su parte, remite el valor que tiene el conjunto de relaciones
que la institución mantiene con los diferentes agentes sociales (Bueno et al.,
2011). En consecuencia, este capital está relacional está directamente
vinculado a la capacidad que tienen las universidades para integrarse en su
entorno socioeconómico y desarrollar redes de contacto. Entendiéndolo de este
modo, el capital relacional está conformado por los stakeholders o grupos interesados
en que se realicen las investigaciones científicas que, de alguna forma, los
beneficien. 




Con todo, a investigar se
aprende investigando, lo que significa que si se quiere aprender a investigar
se debe practicar, porque la práctica constante se convierte en experiencia, y
esta experiencia, que puede ser individual o grupal, pueda ser transmitida
mediante las asignaturas de investigación del plan de estudios, informes de
investigación, conferencias, congresos, institutos de investigación, revistas
indexadas, etc. Además, si un investigador toma como fuente un trabajo de
investigación anterior, el resultado del nuevo trabajo ha de ser mejor,
creándose de esta forma una espiral de conocimiento que permitirá que
gradualmente suba el nivel y la calidad del mismo.




En conclusión, en las
universidades debe implantarse una cultura orientada a la investigación
científica que transmita a sus miembros la importancia y el valor que tiene
esta actividad para la creación intelectual y la producción de conocimiento, a
fin de que este pueda ser transmitido más tarde a la sociedad y contribuya así
en la solución de los problemas que esta enfrenta. En este esfuerzo, se debe
incluir dentro de la organización de las universidades a unidades o
departamentos que se encarguen de diseñar políticas, planes y programas anuales
de investigación científica, así como de su control y cumplimiento.
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Tabla 3
‘Comparacicén de tributos pagados con y sin exoneraciones del IGV, 2021-2023

IGV pagado 0 2047263 +2047 263
Pagos a cuenta IR 863703 933404 +69701
ITAN 149 830 153937 +4107
Renta anual 0 14244 +14244

Total 1013533 3148848 +2135315
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Tabla 2

Compras y ventas exoneradas del IGV, 2021-2023

Compras Ventas
Ao
Totales (S/) Exoneradas (S/) % Totales (S/) Exoneradas (S/) %
2021 27086 280 22497746 83.06 20718214 17 896 354 86.38
2022 30868 603 27389909 88.73 35874531 33435159 9320
2023 25372806 21786211 85.86 23086 966 20741920 89.84
Total 83327689 71673866 86.01 79679711 72073433 90.45
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Tabla 5
Andlisis de indicadores financieros de Proagro S. A. C, 2021-2023

Role  oongradones  exoneradones  Vaackn
Razén de liquidez corriente

2021 296 279 017
2022 363 345 -0.18
2023 926 843 083
Raz6n de prueba acida

2021 173 169 004
2022 231 226 005
2023 219 248 +029
Capital de trabajo

2021 6438120 6551038 +112918
2022 6310894 6564714 +253820
2023 5147000 5501995  +354995
Rotacién de cuentas por cobrar

2021 4183 3500 683
2022 1862.60 157847 28413
2023 75671 64044 11527
Margen de utilidad neta

2021 393% 432% +039pp
2022 311% 345% +034pp

2023 340 % 387% +0.47 pp
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Tabla 4

Comparacidn de la situacién econdmico-financiera de Proagro
S.A.C, 2021-2023

Rubro Con exoneraciones ~ Sin exoneraciones  Variacién
(8 N (s)
Activo
2021 14303 967 14790 785 +486 818
2022 13521077 14061173 +540 096
2023 10482113 10953797 +471684
Pasivo
2021 6510394 6884294 +373900
2022 4488006 4774282 +286 276
2023 801728 918417 +116 689
Patrimonio
2021 7793573 7906 491 +112918
2022 9033071 9286891 +263 820
2023 9680 385 10 035 380 +354 995
Utilidad neta
2021 808672 888280 +79608
2022 1112967 1235637 +122670
2023 785082 892598 +107 516
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