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Resumen

Objetivo. El objetivo de este estudio fue explorar y describir el perfil empresarial en la
region de Huanuco (Perd). Métodos. La metodologia empleada siguié un enfoque
cuantitativo, de naturaleza basica y nivel descriptivo. Se utilizé un disefio no experimental
y transversal. La poblacion objeto de estudio fueron las PYMES en la region de Huanuco,
de las cuales fue seleccionada una muestra representativa. La recopilacion de datos se
llevo a cabo mediante una técnica de encuesta, utilizando un cuestionario estandarizado
como instrumento. Resultados. Segun los resultados obtenidos, un porcentaje
significativo de los emprendedores encuestados consideré que las siguientes cualidades
son las mas valoradas en el perfil empresarial: vision, motivacion, liderazgo, asuncion de
riesgos y trabajo en equipo. Conclusiones. Esto sugiere que los empresarios tienen una
percepcion positiva sobre la utilidad y relevancia de la herramienta propuesta en el

analisis del perfil empresarial en la region de Huanuco.
Palabras clave: administracion; empresa; empresa privada; gestion; organizacion.
Abstract

Objective. The objective of this study was to explore and describe the business profile in
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the Huanuco region (Peru). Methods. The methodology employed followed a quantitative
approach, basic and descriptive in nature. A non-experimental and cross-sectional design
was used. The target population was SMEs in the Huanuco region, from which a
representative sample was selected. Data collection was carried out by means of a survey
technique, using a standardized questionnaire as an instrument. Results. According to
the results obtained, a significant percentage of the entrepreneurs surveyed considered
the following qualities to be the most valued in the business profile: vision, motivation,
leadership, risk-taking and teamwork. Conclusions. This suggests that the
entrepreneurs have a positive perception of the usefulness and relevance of the proposed

tool in the analysis of the business profile in the Huanuco region.

Keywords: administration; company; private enterprise; management; organization.

INTRODUCCION

La creacion de valor no se limita Gnicamente a dominar una tarea; implica la habilidad de
incorporar elementos nuevos y complementarios (Porter, 1980). En esta dinamica se
refleja la aptitud para transformar recursos en rigueza, plasmar ideas en la realidad y
encontrar soluciones sencillas para enigmas complejos. La esencia radica en descubrir
los recursos y la energia requeridos para engendrar, idear y desvelar innovadoras formas

de actuacion. Este proceso creativo, que brinda soluciones a necesidades emergentes,
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introduce novedosos productos, servicios e innovaciones, y es liderado por
emprendedores. La viabilidad a largo plazo de una empresa esta intrinsecamente
vinculada con su capacidad para capitalizar este proceso y mantenerlo en el tiempo (La

cultura emprendedora en el Perq, s.f.).

A partir de la década de 1980, diversos cambios en la economia global, como la
reduccion de empresas estatales y el auge de tecnologias de comunicacion, han
transformado el entorno laboral. Estos fendmenos también han influido en América
Latina, incluyendo Peru, afectando politicas, empresas y sectores sociales (Jordan,
2017). En respuesta, las pequefias y medianas empresas (PYMES) han surgido como
motores de generacion de empleo y produccidn. Los paises exitosos en la lucha contra
el desempleo han integrado a la poblacién a través de empresas de distintos tamafios,
permitiendo una mejor utilizacion de los recursos naturales y promoviendo el desarrollo
tecnologico. Las PYMES en Peru, que constituyen el 76 % de la economia ocupada
(INEI, 2020), han emergido como soluciones al subempleo y demuestran adaptabilidad
en mercados cambiantes. Apoyar a estas empresas es critico para impulsar la

modernizacién y la integracion econdmica en el proceso de desarrollo.

Las investigaciones abordan variados aspectos del emprendimiento y las MYPES en
Perd. Entre estas Cubas et al. (2021) analizan factores que fomentan MYPES
innovadoras en naciones en desarrollo. Alva et al. (2019) indagan la influencia de valores
fundadores en la continuidad de MYPES familiares de salud en Trujillo. Avalos et al.
(2017) estudian la facilidad para hacer negocios en Tacna y los obstaculos burocraticos.
Buscaglia et al. (2017) exploran la intencion emprendedora en Arequipa. Avolio (2012)

examina el perfil de mujeres empresarias. Espino (2005) resalta la importancia de la
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educaciéon y la cooperacion para el desarrollo de las PYMES en Perd. Asi mismo,
antecedentes analizan el emprendimiento y la conducta proactiva en comerciantes de
Huanuco (Arroyo y Serrano, 2019), o el nivel de emprendimiento en estudiantes de
Administracion en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (Cardenas y Villa, 2019).

El término "tasa de mortalidad empresarial" se relaciona directamente con el perfil del
emprendimiento, al brindar una perspectiva crucial sobre el ciclo de vida de las
empresas. Esta métrica muestra el porcentaje de empresas que cierran en un periodo
dado y se considera parte integral del analisis del perfil emprendedor en una region o
sector (Gutiérrez, 2019). Al combinar esta tasa con otros indicadores, como la tasa de
natalidad empresarial y el crecimiento neto, se obtiene una vision completa de la
dinamica empresarial. Factores como los desafios econdmicos, las regulaciones
gubernamentales y el acceso a los recursos financieros influyen en esta tasa, influyendo
en la configuracion del perfil emprendedor. Evaluarla a lo largo del tiempo permite
desarrollar estrategias que apoyan la resiliencia y el éxito empresarial, fortaleciendo el
perfil del emprendimiento en ese entorno especifico (Audretsch, 2018; Fritsch, 2013;
Veciana, 2018).

El trabajo de investigacién "Analisis del perfil empresarial en la regién de Huanuco:
perspectivas y tendencias" se llevd a cabo para identificar fortalezas, fomentar el
emprendimiento, informar politicas, tomar decisiones estratégicas y promover la
competitividad en la regién de Huanuco (Peru). Del mismo modo, busca contribuir a la
generacion de conocimiento local y responder asi a los cambios socioeconémicos,

apoyando el desarrollo sostenible y la educacion empresarial.

La opinion mayoritaria (64,02 %) sobre la relevancia de los indicadores de
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emprendimiento destaca la importancia de estas herramientas precisas para evaluar el
desempeiio empresarial y subraya el impacto significativo del emprendimiento en la
morbilidad y mortalidad empresarial en las PYMES de Huanuco. Ademas, la valoracién
alta (65,08 %) de los indicadores para medir el perfil del emprendedor resalta su
influencia en la toma de decisiones y la gestion empresarial, lo que puede fortalecer el
talento emprendedor en equipos, con un reconocido impacto en los indicadores de

morbilidad y mortalidad empresarial en la region.

Durante la investigacion, se podrian enfrentar obstaculos como la obtencion de datos
precisos, la limitaciébn de recursos y la complejidad de los indicadores. Se sugiere
establecer colaboraciones locales, gestionar eficientemente los recursos y justificar la
eleccion de los indicadores. Ademas, se recomienda abordar la participacion de las
PYMES, adaptarse a los cambios en el contexto empresarial y realizar andlisis
profundos. Comunicar resultados de manera clara y obtener retroalimentacion
enriquecerd el proceso de investigacion sobre el perfil empresarial en la regién de

Huanuco.
METODOS
Tipo de estudio

La metodologia adoptada en esta investigacion se caracterizo por su enfoque basico y
descriptivo, con el propésito de lograr una comprension cientifica mas profunda, sin
aplicaciones préacticas inmediatas (Dawson, 2018). Para este fin, se empled un disefio
no experimental y transversal, permitiendo la observacion directa de los fendbmenos en

su estado actual y sin intervencion (Saunders et al., 2015).
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Poblacién y muestra

El grupo de interés abarcdé 22 677 microempresas, 693 pequefias empresas, 15
medianas empresas y 15 grandes empresas en la region de Huanuco (Perua), con datos
provenientes de la Camara de Comercio e Industrias de Huanuco, para el periodo 2016-
2022. Esta metodologia fue empleada para evaluar el perfil emprendedor huanuquefio
(Behar, 2008; Hernandez-Sampieri et al., 2020).

Instrumentos de recolecciéon de datos

La técnica utilizada en este estudio fue la encuesta, y el instrumento empleado fue un
cuestionario disefiado con el propésito de obtener informacién relevante sobre el analisis
del perfil empresarial en la regiébn de Huanuco: sus perspectivas y tendencias. Ademas,
el instrumento fue sometido a un proceso de revision y correccion para garantizar su

confiabilidad y validez.
Procedimientos de larecolecciéon de datos

La recopilacion de datos para este estudio de investigacion se llevd a cabo utilizando
medios electrénicos y plataformas en linea. Los participantes recibieron el cuestionario
en formato digital y tuvieron la oportunidad de completarlo a través de una plataforma en
linea. El tiempo estimado para completar la encuesta fue de aproximadamente 20

minutos por cada colaborador del estudio.
Andlisis de datos

En el analisis de los datos para la caracterizacion y descripcion de la variable de estudio,
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gue se obtuvo a través de la aplicacion de la encuesta, se aplicé el enfoque de la
estadistica descriptiva. Durante este proceso se establecieron niveles de medicion para
la muestra de estudio. La informacién recopilada se procesé utilizando el software

estadistico SPSS en su version 20.0.
Aspectos éticos

El estudio siguid6 los principios éticos esenciales, que incluyen la promocion del bienestar,

la prevencién del dafio, el respeto por la autonomia y la equidad.
RESULTADOS

La opinion de los encuestados, al manifestar en un 64,02 % que los indicadores utilizados
en la herramienta para medir el factor emprendimiento son muy importantes, refleja la
relevancia del emprendimiento para sus negocios. Esto resalta ademas la importancia
de contar con herramientas adecuadas y precisas para medir y evaluar el desempefio
empresarial en relacién con el factor emprendimiento de manera efectiva. Aceptamos
por lo tanto que el factor emprendimiento propuesto tiene un impacto significativo en los
indicadores de mortalidad empresarial de las PYMES en la region de Huanuco (ver Tabla
1).

Tabla 1
Factor emprendimiento
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
(%) valido (%) acumulado
(%)
No es
validos importante 5 1.3 13 1.3
A veces es 10 2,6 2,6 4,0
importante ’ ’ ’
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Moderado
Importante
Muy
importante
Total

45
76

242
378

11,9
20,1

64,0
100,0

ARTICULO omuly

11,9
20,1

64,0
100,0

15,9
36,0

100,0

Segun los resultados de la encuesta, el 65,08 % de los encuestados considera que los
indicadores utilizados para medir el perfil del emprendedor son muy importantes,
mientras que un 1,32 % piensa que a veces son importantes. Es esencial destacar que
el perfil del emprendedor puede ser un factor determinante en el éxito de una
organizacion, ya que las caracteristicas personales del lider pueden influir en la toma de

decisiones, la gestion de recursos y el establecimiento de objetivos (Rodriguez, 2020).

Por lo tanto, contar con indicadores claros y efectivos para medir este factor puede
ayudar a las organizaciones a identificar y potenciar el talento emprendedor dentro de
sus equipos de trabajo. Aceptamos que el factor perfil del emprendedor propuesto tiene

un impacto significativo en los indicadores de mortalidad empresarial de las PYMES en

la regidn de Huanuco (ver Tabla 2).

Tabla 2
Factor perfil del emprendedor
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
(%) valido (%) acumulado
(%)
No es
importante 10 2,6 2,6 2,6
A veces es
valid importante 5 1.3 1.3 4,0
alldos  moderado 42 11,1 11,1 15,1
Importante 75 19,8 19,8 34,9
Muy
importante 246 65,1 65,1 100,0

Ot
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Total 378 100,0 100,0

DISCUSION

La percepcién de los encuestados es una valiosa indicacion de la importancia del
emprendimiento para el éxito de sus empresas. En este sentido, el hecho de que el 64,02
% de los encuestados haya manifestado que los indicadores utilizados en la herramienta
para medir el factor emprendimiento son muy importantes sugiere que existe una
conciencia creciente en la importancia de la iniciativa empresarial para el éxito de sus
negocios. La formacion y la profesionalizaciéon son factores clave para el éxito de
cualquier empresa, especialmente en el contexto del emprendimiento (Ries, 2011). La
base educativa sélida es fundamental para garantizar que los empresarios y
emprendedores tengan las habilidades y el conocimiento necesarios para desarrollar sus
negocios de manera efectiva (Mason, 2010). Ademas, la profesionalizacion de la
gerencia puede contribuir a mejorar la gestion empresarial, aumentar la productividad y

mejorar la competitividad de la empresa en el mercado (Espino, 2005).

De acuerdo con los hallazgos de la encuesta, el 65,08 % de los participantes valora la
importancia de los indicadores que se emplean para medir el perfil del emprendedor,
mientras que un 1,32 % considera que solo a veces son importantes. Es crucial resaltar
gue el perfil del emprendedor puede ser un factor decisivo para el desempefio exitoso de
una empresa (Alemany, 2010). Dentro del perfil del empresario se encuentra la habilidad
de demostrar un gran nivel de compromiso con el crecimiento de su empresa, lo cual se
puede evidenciar en la cantidad de tiempo que invierte en la planificacion y ejecucion de

sus proyectos empresariales (Suarez, 2018).
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Por otra parte, es importante destacar que el compromiso y la dedicacion del empresario
son factores criticos para el éxito empresarial (Avolio, 2012). La capacidad de invertir
tiempo y energia en la empresa, asi como la habilidad de gestionar de manera efectiva
los recursos y enfrentar los desafios del mercado, son atributos que pueden marcar la

diferencia en la competitividad y el crecimiento de una empresa.
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