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RESUMEN

Objetivo. Determinar en qué medida se vulnera el debido proceso procesal en el sistema de audiencias virtuales en
Huédnuco (Perti). Métodos. La investigacién fue de tipo basica, su poblacién estuvo compuesta por 144 sujetos de andlisis,
entre abogados penalistas que patrocinaron audiencias en el sistema de audiencias virtuales en el afno 2022, asi como los
jueces y asistentes judiciales del Primer Juzgado de Investigacién Preparatoria del Distrito Judicial de Huanuco, teniendo
como muestra a 42 sujetos; finalmente, sus instrumentos de recoleccion de datos fueron el fichaje, la entrevista y la
encuesta. Resultados. Debe contarse con un equipo de apoyo técnico especializado que se encargue permanentemente de
atender las audiencias virtuales y proporcionar oportuna solucién técnica para evitar vulneracién de principios y derechos
del debido proceso. Los abogados y las partes deben realizar actos de preparacion, que son actos de coordinacion que tienen
por objeto asegurar la realizacién ordenada y eficiente de la audiencia virtual. Conclusiones. Es alta la vulneracion del
debido proceso procesal en el sistema de audiencias virtuales debido a que se estd vulnerando el principio de inmediacion,
el derecho a probar y el derecho a la defensa.
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ABSTRACT

Objective. To determinate to what extent is breached the due process of law in the virtual audiences system in
Huanuco (Peru). Methods. The research was of basic type, its population was composed by 144 analysis subject, among
penal lawyers that sponsored audiences in the virtual audiences system in 2022, as well as the judges and judicial
assistants of Preparatory Investigation of the Huanuco’s Judicial District, having as a sample 42 subjects; finally, the
interview and the survey. Results. A specialized technical support team must be available, to be permanently in charge
of attending the virtual audiences and give technical solution timely to avoid breach of principles and rights of the due
process. The lawyers and the parts must realize preparation acts, those are coordination acts that have the objective to
ensure the orderly and efficient realization of the virtual audience. Conclusions. Breach of due process of law in the
virtual audience system is high, because the immediacy principle is breaching, the right to prove and the right to defense.
Es alta la vulneracion del debido proceso procesal en el sistema de audiencias virtuales debido a que se estd vulnerando
el principio de inmediacion, el derecho a probar y el derecho a la defensa.
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INTRODUCCION

En la actualidad, las audiencias judiciales siguen dandose en muchos paises latinoamericanos
por el sistema de videoconferencia. En el Pert, la presidencia del Poder Judicial emitié un
oficio miiltiple N.° 000001-2024-P-P]J, de fecha 26 de enero del 2024, donde se senala que
todos los jueces deben tener sus camaras prendidas obligatoriamente en el transcurso de las
audiencias virtuales, para poder evitar vulneraciones a derechos y principios procesales; en
caso contrario estas audiencias generarfan nulidades.

Asi mismo, tenemos a nivel internacional al autor Gonziles (2022), quien senala en su
investigacion que existe un alto nivel de desconfianza en el uso de videoconferencias en lo que
respecta a los medios de prueba, por lo que después de haber realizado un trabajo de campo
concluyé que esta desconfianza de parte de la sociedad viene antes de la implementacién
de las audiencias virtuales, es decir, viene antes de la pandemia, ya que los magistrados
realizaban malas valoraciones a las pruebas declarativas.

En la misma linea de ideas tenemos, ya a nivel del Perd, al investigador Mory (2021),
quien en su tesis nos menciona que la infraestructura tecnoldgica de hardware y software
estd siendo deficiente en las audiencias virtuales, por lo que se estd generando una mala
imparticién de justicia en el sistema de audiencias virtuales; asi mismo, los jueces no estan
garantizando el debido proceso.

A decir de Zamudio (2022), en Hudnuco las audiencias virtuales estan vulnerando el
principio de derecho de defensa, ya que el magistrado no cita al denunciado para la realizacién
de la audiencia judicial virtual; asi como también se estd vulnerando el derecho de publicidad,
ya que en las audiencias solo se les permite el acceso a las partes del proceso y el principio de
presuncion de inocencia, por lo que la justicia actualmente esta siendo imparcial.

Con baso en lo anterior, el presente trabajo es importante, ya que existe la necesidad de
aportar y ayudar a la biisqueda de solucién a los problemas que se estin generando en el
sistema de audiencias virtuales. Por consiguiente, con el objeto de ayudar a la sociedad a
objetivar mejor el problema vy, principalmente, a los sujetos procesados para que consigan
hacer prevalecer ante los magistrados un adecuado y debido proceso, la presente investigacién
busca encontrar en qué medida se vulnera el debido proceso en el sistema de audiencias
virtuales en Huanuco (Pert).

METODOS

Tipo y area de estudio

El enfoque de la presente investigaciéon fue cuantitativo y de tipo basico, contando ademas
con un disenio no experimental descriptivo simple. El lugar de estudio fue el Juzgado de
Investigacién Preparatoria del Distrito Judicial de Huanuco, y la investigacién fue desarrollada
durante el afio 2022.

Poblacion y muestra

La poblacién estuvo compuesta por 144 sujetos de anilisis, entre abogados penalistas que
patrocinaron audiencias en el sistema de audiencias virtuales en el afio 2022, asi como por
los jueces y asistentes judiciales del mencionado Juzgado. Para determinar la muestra se
aplicé el muestreo no probabilistico, a criterio de los investigadores, por lo que finalmente
estuvo conformada por 42 sujetos de andlisis.

Variable e instrumentos de recoleccion de datos

La presente investigacién tuvo como variable independiente el sistema de audiencias
virtuales, teniendo como instrumento de medicién la ficha de entrevista; asi mismo, tuvo
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como variable dependiente al debido proceso, siendo su instrumento de medicion la ficha de
encuesta, tipo cuestionario.

Del mismo modo, la estructura de nuestro instrumento fue: titulo, instrucciones,
identificacién del formulario y del encuestado o entrevistado, secciones o dreas especificas,
donde se incluyeron las preguntas referentes a las dos variables, recomendaciones o aporte;
finalmente, la identificaciéon del investigador.

Por dltimo, la presente investigaciéon tuvo como dimensiones de la variable independiente
al sistema virtual y remoto, asf como las herramientas de manejo, recursos audiovisuales; y
como variable dependiente a la inmediacién, el derecho a la defensa y el derecho a probar.

Técnicas y procedimientos de recoleccion de datos

Las técnicas que empled la presente investigacion fueron: el fichaje, la entrevista y la encuesta
tipo cuestionario. El proceso de recolecciéon de datos consistié en reunir y medir informacion
de diversas fuentes, a fin de obtener un panorama completo y preciso de nuestro problema
de investigacién.

La estadistica que se aplicé fue la descriptiva, ya que hicimos una construccién de
figuras. De igual manera, se utilizé el programa Microsoft Office Excel, version 2016, para la
tabulacion de nuestras tablas a figuras.

Analisis de datos

Luego de recoger los datos de la muestra se procedi6 a procesar los datos recogidos
de la entrevista aplicada a los expertos a través de la tabulacién; a continuacién, fueron
interpretados los resultados de las encuestas tomadas a los sujetos que participaron en los
juicios digitales en el Primer Juzgado de Investigacién Preparatoria del Distrito Judicial de
Huénuco, en el ano 2022; asi mismo, se realizé el fichaje a la luz del marco teérico y de las
normas establecidas para un mejor resultado de la presente investigacion.

RESULTADOS

En la Figura 1 se muestra que el 62 % de los encuestados manifestaron que es alta la
vulneracién del derecho a la defensa, ya que en muchas ocasiones no se encuentran en el
mismo lugar que sus abogados; por lo tanto, no existe una adecuada defensa. Asi mismo,
el 31 % de encuestados refirieron que el nivel de vulneracién es medio, ya que consideran
que la implementacién de las audiencias virtuales acelera el proceso. Finalmente, el 7 % de
encuestados refirieron que es bajo, ya que no saben acerca del tema.
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En la Figura 2, la mayoria de los encuestados (66 %) manifestaron que en los juicios
virtuales existen derechos fundamentales que estan siendo vulnerados. Asi mismo, el 31% de
encuestados nos refirieron que no saben si existe una vulneracién a sus derechos y principios
del debido proceso. Finalmente, un 3% de encuestados nos manifestaron que no se esta
vulnerando el derecho derechos en el sistema virtual.

Figura 2
Respuestas sobre si los derechos estdn siendo vulnerados en el sistema de audiencias virtuales
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En la Figura 3, la mayoria de los encuestados (84 %) refirieron que deberia haber un
ambiente idéneo con buenos aparatos de video y escucha con eficiente Wi-Fi que el Estado
brinde a todos sus Usuarios. Asi mismo, el 16% refirieron que no saben. Finalmente, un 0%
manifestaron que, no deberfa a ver un ambiente idéneo gratuito por la JIP

Figura 3
Respuestas sobre si deberia haber un ambiente idéneo gratuita por la JIP en el sistema de audiencias virtuales
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En la Figura 4, la mayoria de los encuestados (66 %) refirieron no tener un buen
conocimiento acerca de las herramientas de manejo del sistema de audiencias virtuales. Asi
mismo, el 31 % manifestaron que tienen poco conocimiento, pero basicos. Finalmente, el 3%
manifestaron que si tienen conocimiento de las herramientas de manejo en las audiencias
virtuales.
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Figura 4
Respuestas sobre el conocimiento de las herramientas de manejo del sistema de audiencias virtuales
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En la Figura 5, la mayoria de los encuestados (63 %) manifestaron que el juez no mantiene
prendida su cAmara en toda la audiencia virtual. Asi mismo, el 25 % refirieron que en ciertas
partes el juez mantiene prendida su cimara. Finalmente, el 12% refirieron que si mantienen
prendida su cdmara.

Figura 5
Respuestas sobre si la cdmara del juez estd siempre prendida durante el sistema de audiencias virtuales
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DISCUSION

En nuestra investigacién de 42 sujetos de andlisis, la mayorfa de nuestros expertos senalan
que el principio de inmediacién esta siendo vulnerado en el sistema de audiencias virtuales,
ya que el juez no puede interactuar de manera directa con quienes intervienen en el proceso.
Asi mismo, el principio del derecho a probar, porque los testigos son influenciados por sus
defensores, y, por dltimo, el derecho a la defensa, ya que no hay confidencialidad y privacidad
entre el patrocinado y el letrado. Entre las principales dificultades que se presentan en el
sistema de audiencias virtuales cabe destacar la calidad de la senial de Internet, ya que
esta no siempre es 6ptima, lo que dificulta la conexién; asi mismo, otra dificultad viene de
los aparatos de video y escucha, ya que en muchas ocasiones no son los adecuados y no
contienen lo necesario para una buena comunicacién virtual.
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De la misma manera, la mayoria de los encuestados de nuestra investigacién manifestaron
que en las audiencias virtuales la cdmara del juez en ciertas partes esta prendida y solo
algunos refieren que siempre esta prendida; ademads, refieren que no existe buena seguridad
y privacidad entre los sujetos procesados en el sistema de videoconferencias y otros refieren
que a veces encuentran seguridad y privacidad.

Se concluye que en el sistema de audiencias virtuales existen factores que generan la
vulneracién al debido proceso, como la situacién virtual y remota, o el desconocimiento de las
herramientas de manejo del sistema de videoconferencia. Del mismo modo, la carencia de
tecnologias con alta calidad de conexién, asi como la carencia de recursos audiovisuales de
video escucha entre los sujetos procesales; y por dltimo, la insuficiente seguridad y privacidad
de la comunicacién entre los sujetos procesales en el Primer Juzgado de Investigaciéon
Preparatoria del distrito judicial de Huanuco. Por lo tanto, podemos afirmar que existe un
alto nivel de vulneracion al debido proceso en el sistema de audiencias virtuales.

CONCLUSION

Se ha logrado determinar que es alta la vulneracién del debido proceso en el sistema de
audiencias virtuales, debido a que se esta vulnerando el principio de inmediacién, el derecho
a probar y el derecho a la defensa, generados muchas veces por la inestabilidad de conexiéon
Wi-Fi, lo que produce que el juez no pueda valorar con exactitud los gestos del imputado, por
la dificultad de conectividad.

Recomendacion

La corte debe proveer un equipo de apoyo técnico especializado, y asi como encargarse
permanentemente en atender las audiencias virtuales y proporcionar una oportuna soluciéon
técnica, para evitar la vulneracién de principios del debido proceso. Asi mismo, el Estado debe
hacer eficaz la creacion de cabinas gratis, con alta conectividad, que tengan buen micréfono
y cadmara de video, para que los investigados con bajos recursos econémicos puedan realizar
sus audiencias virtuales sin interferencias y problemas.

Finalmente, los abogados y las partes deben realizar actos de preparacion, que son actos
de coordinacién que tienen por objeto asegurar la realizacién ordenada y eficiente de la
audiencia virtual.

Contribucion de los autores

LAYN: concepcién y diseno del articulo.

LALI: asesoria estadistica y andlisis e interpretacion de datos.
DAJL: redaccién del articulo, discusion y revision final del articulo.
Fuentes de financiamiento

La investigacion fue realizada con recursos propios.

Conflictos de interés

Los autores declaran no tener conflictos de interés.

REFERENCIAS

Aba-Catoira, A. (2003). La tecnologizacién de la prueba en el proceso penal. La videoconferencia: objecciones y
ventajas. Anuario da Facultade de Dereito da Universidade da Coruna, (13), 9-38. https://ruc.udc.es/
dspace/handle/2183/7504

Albornoz, J., y Magdic, M. (2013). Marco juridico de la utilizacién de videoconferencia en materia penal. Revista
Chilena De Derecho Y Tecnologia, 2(1). https://doi.org/10.5354/0719-2584.2013.27012

Alves, F. (2011). Eluso de la videoconferencia en los procedimientos penales: los dos lados de una misma moneda [con-
ferencial. Memorias del XV Congreso Iberoamericano de Derecho e Informdtica, Buenos Aires. Eldial.com

Rev Juridica Peruana, Desafios en Derecho 2024;1(1):29-36

S

/2 L UDH https://doi.org/10.47892/



https://doi.org/10.47892/rgp.2024.441.1624
https://doi.org/10.5354/0719-2584.2013.27012

Lopez Arce YN, et al.

Amoni, G. (2013). El uso de la Videoconferencia en Cumplimiento del Principio de Inmediacién Procesal. Revista
IUS. 7(31), 48-66. https://revistaius.com/index.php/ius/article/view/21/16

Aranzamendi, L. (2008). Epistemologia y la investigacion cualitativa y cuantitativa en el Derecho. ADRUS.
Aranzamendi, L. (2016). Del disefio y redaccion de la tesis en derecho. Grijiley.

Arnaiz, A. (2009). La Experiencia Espatiola en el Uso de la Videoconferencia en el Proceso Penal. Portal Iberoame-
ricano de Ciencias Penales.

Carrasco, S. (2013). Metodologia de la investigacion cientifica. Pautas metodologicas para disenar y elaborar el
proyecto de investigacion (5* ed.). Editorial San Marcos.

Continuada del CGPJ, Madrid, Espana.

De la Mata. (2003, 17-19 de septiembre). La utilizaciéon de la videoconferencia en las actualizaciones judiciales
[ponencia]. Actualidad Penal. Seminario de Formaciéon Continuada del CGPJ, Madrid, Espana.

Garderes, S. (2002). El principio de inmediacion y las nuevas tecnologias aplicadas al proceso, con especial referen-
cia a la videoconferencia. Montevideo.

Gonzales, M. (2022). El uso de videoconferencias en audiencias de prueba: {Desconfianza en la tecnologia o en los
medios de prueba declarativos? Rev. chil. derecho tecnol. 11(2), 27-46. http://dx.doi.org/10.5354/0719-
2584.2021.63970

Guerreo, O. (2005). Fundamentos Teoricos Constitucionales del Nuevo Proceso Penal. Ediciones Nueva Juridica.
Hernandez Sampieri, R., y Baptista, M. (2014). Metodologia de la investigacién. McGraw-Hill.

Hurtado, J. (2013). Primercaso de "presenciavirtual" del acusado en el juicio oral (articulojuridico). Alertainformatica.
Martinez, D. (2000). Introduccién al derecho. Erinia.

Mixan, E (2010). Juicio Oral. Ediciones BGL.

Monterde, F. (2006). El proceso de introduccion de las nuevas tecnologias en el ejercicio de la funcion jurisdiccional.
Cuadernos Constitucionales de la Cdtedra Fadrique Furié Ceriol, (56), 25-59. https://dialnet.unirioja.
es/servlet/articulo?codigo=2784158

Mory, A. (2021). La Videoconferencia como Instrumento Probatorio en el Proceso Penal. Marcial Pons. https://www.
marcialpons.es/media/pdf/100838781.pdf

Nieva, J. (2007). Los problemas de la oralidad. Revista do Ministério Piiblico do RS Porto Alegre, (67), 237-257.
https://www.amprs.com.br/arquivos/revista_artigo/arquivo 1303931237 .pdf

Peldez, D. E (2015). El uso de los tics “videoconferencia” en la audiencia de juzgamiento del procesado [Tesis de gra-
do, Universidad Internacional Del Ecuador|. Repositorio Institucional de la UIDE. https://repositorio.
uide.edu.ec/bitstream/37000/1672/1/T-UIDE-0632.pdf

Raba, A. (2009). La Tecnologizacion de la Prueba en el Proceso Penal, La Videoconferencia: Objeciones y Ventajas.
Espana: Revista AFDUCC, 13, 9-37. https://ruc.udc.es/dspace/bitstream/handle/2183/7504/AD 13
art_1.pdf

Rivas, J. (2019). La compatibilizacion del uso de la video conferencia con el principio de inmediaciéon en el proceso
penal peruano [Tesis de pregrado, Universidad Nacional Santiago Anttiinez De Mayolo]. Repositorio Ins-
titucional Digital de la Universidad Nacional "Santiago Anttinez de Mayolo”. http://repositorio.unasam.
edu.pe/handle/UNASAM/4375

Ruiz, H. (2017). El sistema de videoconferencia en las audiencias judiciales penales del Distrito Judicial de Ventani-
lla [Tesis de doctorado, Universidad Cesar Vallejo]. Repositorio de la Universidad César Vallejo. https://
hdl.handle.net/20.500.12692/4539

Salmon, E., y Blanco, C. (2012). El derecho al debido proceso en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos. Instituto de Democracia y Derechos Humanos de la Pontificia Universidad Catdli-
ca del Perad (IDEHPUCP), Cooperacién Alemana al Desarrollo. https://idehpucp.pucp.edu.pe/images/
publicaciones/derecho_al debido proceso_en_jurisprudencia_de_corte_interamericana_ddhh.pdf

https://doi.org/10.47892/

Rev Juridica Peruana, Desafios en Derecho 2024;1(1):29-36

S

/2 L UDH



https://doi.org/10.47892/rgp.2024.441.1624
http://repositorio.unasam.edu.pe/handle/UNASAM/4375
http://repositorio.unasam.edu.pe/handle/UNASAM/4375

Debido proceso en el sistema de audiencias virtuales en Hudnuco

Séanchez Mejia, M. J. (2012). La implementacion de las videoconferencias en el proceso penal guatemalteco y el prin-
cipio procesal de inmediacion [Tesis de pregrado, Universidad San Carlos de Guatemala]. Repositorio
Institucional USAC. http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/04/04_9760.pdf

Toribio, S. (2016). Doble instancia vs. doble conforme. El derecho.

Zamudio, A. (2022). Las audiencias judiciales virtuales y sus consecuencias juridicas en el debido proceso penal
en la corte superior de justicia de Ucayali |Tesis de doctorado, Universidad Nacional Hermilio Valdi-
zan). Repositorio Institucional Digital UNHEVAL. https://repositorio.unheval.edu.pe/bitstream/hand-
1€/20.500.13080/8394/TDr.D00103Z31.pdf?sequence=1&isAllowed =y

Correspondencia

Yossely Nicea Lopez Arce
Huanuco, Pera
900 218 354

yosselylopezarce@gmail.com

Rev Juridica Peruana, Desafios en Derecho 2024;1(1):29-36

S

/2 L UDH https://doi.org/10.47892/



https://doi.org/10.47892/rgp.2024.441.1624
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/04/04_9760.pdf
mailto:yosselylopezarce%40gmail.com?subject=

